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Zetes et HEINEKEN France : un partenariat de long terme au service de l’excellence 

industrielle et de la traçabilité 

 

Paris (France), le 11 mars 2026 – HEINEKEN leader de l’industrie brassicole en France, s’appuie sur 

Zetes et sur sa solution d’identification industrielle ZetesAtlas pour répondre aux attentes 

croissantes de ses clients en matière de traçabilité et d’automatisation. Déployé sur l’ensemble des 

sites du groupe en France, ce partenariat stratégique illustre une vision commune de l’excellence 

opérationnelle et de la satisfaction client. 

 

ZetesAtlas, une réponse aux nouveaux enjeux de traçabilité 

Avec l’évolution des réglementations liées à la distribution alimentaire, HEINEKEN France a adopté il 

y a plusieurs années la solution d’identification industrielle ZetesAtlas, associée aux systèmes 

d’étiquetage automatique de Zetes, afin de garantir un suivi précis des produits sortant de ses lignes 

de conditionnement. Chaque élément, depuis les intrants (capsules, bouteilles) jusqu’aux produits 

finis chargés sur palettes, est suivi avec une transmission immédiate des données vers le système 

d’information de l’entreprise (SAP).  

 

Un déploiement à grande échelle au service de la performance 

Plébiscitée pour sa rapidité de déploiement, la solution ZetesAtlas joue un rôle clé dans l’identification 

et la traçabilité des produits de l’ensemble des sites d’HEINEKEN France. Depuis plus de 15 ans, ce 

partenariat accompagne la croissance du groupe brassicole, tout en renforçant les compétences des 

équipes et en optimisant en continu les systèmes en place. Avec plus de 40 équipements déployés, 

l’identification en ligne, précise et conforme, contribue aujourd’hui à une gestion optimisée des stocks 

et à une exécution logistique efficace. 

 

Des technologies de pointe pour une visibilité en temps réel  

Grâce à l'intégration des systèmes de marquage automatique MD4000 et MD6000 et de la solution 

logicielle ZetesAtlas, HEINEKEN France continue de garantir une traçabilité optimale de ses produits. 

Les machines MD4000 assurent l'étiquetage précis des unités de vente (packs et cartons), tandis que 

les MD6000 prennent en charge l’étiquetage des palettes. Connectée au système ERP SAP, ZetesAtlas 

offre aux équipes une visibilité en temps réel, de la ligne de conditionnement jusqu’à l’expédition. 

https://www.zetes.com/fr/solutions-didentification-industrielle


 

Un partenariat industriel qui s’inscrit dans la durée 

Au-delà du déploiement technologique, HEINEKEN France et Zetes ont structuré une relation de long 

terme fondée sur l’accompagnement opérationnel et l’amélioration continue. Cette relation de 

confiance permet aujourd’hui au groupe HEINEKEN France de s’appuyer sur des solutions fiables et 

évolutives, capables de répondre à des exigences accrues en matière de traçabilité, de conformité et 

de performance industrielle.  

« Notre partenariat avec Zetes va bien au-delà de la simple fourniture de solutions. Grâce à leurs 

solutions innovantes et à un accompagnement complet incluant une maintenance préventive et 

curative, nous répondons toujours mieux aux attentes de nos clients et avons pu bénéficier d’une 

disponibilité opérationnelle optimale. Ce partenariat de longue date est un levier essentiel pour 

optimiser nos opérations. » conclut Mickaël KNOLL, Manager de la maintenance chez HEINEKEN 

France. 

 

– FIN – 
 

À propos de HEINEKEN France 

A la fois le 1er des brasseurs (1) et 1er des distributeurs de boissons (2), HEINEKEN France est un acteur 

économique majeur en France, à dimension internationale. Fort de deux brasseries en France, à Mons-

en-Barœul et à Marseille, d’une brasserie expérimentale Gallia à Pantin dédiée à la création de 

recettes et de brassins éphémères, et de 68 centres de distribution, le Groupe compte plus de 3 500 

collaborateurs en France, tant dans la production et la commercialisation de marques de bières 

prestigieuses (telles que Heineken®, Desperados® ou Affligem®) que dans la distribution de près de 7 

000 références de boissons dans les cafés, hôtels et restaurants, à travers sa filiale France Boissons. 

  

(1) HEINEKEN Entreprise, 1ère entreprise nationale en volume de fabrication et de commercialisation 

de bières.  

(2) France Boissons, 1ère entreprise nationale en chiffre d'affaires spécialisée dans la distribution de 

boissons et de services sur le marché de la Consommation Hors Domicile. 

 

 



À propos de Zetes 

Zetes est une société à la pointe des technologies, spécialisée dans les solutions d'optimisation de la 

Supply Chain et d'identification des citoyens. Nos solutions Supply Chain permettent aux entreprises 

de bénéficier d'une agilité, d'une visibilité et d'une traçabilité sans précédent dans l'ensemble de leur 

Supply Chain connectée. Notre division People ID aide les gouvernements à améliorer les services 

qu'ils offrent à leur population et à leur pays dans le cadre de l'identité légale, de l'identité mobile et 

du contrôle aux frontières. Ces solutions visent à améliorer la gouvernance, les politiques publiques 

et la vie des citoyens grâce à une gestion efficace de l'identité (en ligne et hors ligne), et à sécuriser le 

parcours du voyageur à chaque étape. 

 

Zetes est établie à Bruxelles et compte plus de 1 300 employés dans 23 pays en Europe, au Moyen-

Orient, en Afrique et au Japon. Zetes a rejoint Panasonic Corporation en 2017 en tant que filiale 

indépendante. En 2024, Zetes a acquis une participation de 50 % dans la société danoise Robotize, l'un 

des principaux fabricants de robots mobiles autonomes. Pour en savoir plus, consultez le site 

www.zetes.com ou abonnez-vous à notre newsletter. Vous pouvez également nous suivre sur 

LinkedIn.  

 

 

https://www.zetes.com/fr
https://peopleid.zetes.com/en?_gl=1*1kf23ta*_gcl_au*MTIyMzc5MTY5Ny4xNzQ2NTM0MzYw#solutions-identification
https://www.zetes.com/fr
https://www.linkedin.com/company/zetes
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